
Establecer los principios, medidas y responsabilidades para el tratamiento
legítimo, seguro y transparente de los datos personales recopilados por
República FEL, en cumplimiento con la Ley núm. 172-13 sobre Protección de
Datos de Carácter Personal y en coherencia con las buenas prácticas de
seguridad basadas en ISO/IEC 27001.

PROTECCION DE DATOS

Esta política aplica a todos los servicios web, repositorios, formularios, portales o
aplicaciones que recopilan datos personales de usuarios, clientes o terceros a través de
medios digitales bajo control de República FEL.

POLIT ICA DE

EN FACTURACIÓN ELECTRÓNICA

PROPOSITO

¿Necesita ayuda?
Llámenos o escribanos:
+1 (829) 605 - 0505
www.republicafel.com

Esta política aplica a todos los servicios web, repositorios, formularios,
portales o aplicaciones que recopilan datos personales de usuarios, clientes
o terceros a través de medios digitales bajo control de República FEL.

ALCANCE

Licitud y Finalidad: Toda recolección de datos se realiza con base legal y
para fines determinados, explícitos y legítimos.
Consentimiento Informado y Expreso: El consentimiento será solicitado
de forma previa, clara y verificable, antes de que se recopilen los datos.
Minimización de Datos: Solo se recopilan los datos estrictamente
necesarios.
Confidencialidad y Seguridad: Se aplican medidas de seguridad físicas,
lógicas y administrativas para proteger los datos.
Limitación de Conservación: Los datos personales serán conservados
durante el tiempo que el titular mantenga una relación activa con los
servicios de República FEL, y por un período adicional de hasta diez (10)
años tras la finalización del servicio, conforme a obligaciones legales,
normativas o contractuales aplicables.

BASE LEGAL Y PRINCIPIOS APLICABLES
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Los datos personales recolectados podrán ser almacenados o procesados
fuera del territorio nacional, a través de proveedores tecnológicos
(incluyendo Amazon Web Services). Al utilizar nuestros servicios, el titular
consiente expresamente estas transferencias internacionales.

TRANSFERENCIA DE DATOS

El titular de los datos tiene derecho a:

Acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos
personales (derechos ARCO).

Acceso: Solicitar información sobre los datos almacenados, su destino y
uso.
Rectificación: Solicitar la actualización o rectificación de sus datos
cuando estos hayan cambiado o sean inexactos.
Cancelación: Solicitar la supresión de los datos que hayan dejado de ser
útiles para la prestación del servicio, el cumplimiento de la normativa, o
cuando se haya revocado el consentimiento contractual.
Oposición: Negarse al tratamiento de sus datos para usos que no sean
estrictamente necesarios en la prestación del servicio o en la normativa
vigente.

Revocar en cualquier momento el consentimiento otorgado para el
tratamiento de sus datos. Esta revocación no tiene efecto retroactivo y no
afectará el tratamiento realizado antes de la revocación.
Presentar una solicitud ante República FEL utilizando los canales
designados: al correo electrónico ecf@republicafel.com 

DERECHOS DE LOS TITULARES
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República FEL no recolecta de forma intencional datos sensibles como los
relativos a salud, orientación sexual, religión o biometría. En caso de que por
alguna razón estos datos sean requeridos, se aplicarán controles reforzados,
incluyendo encriptación, acceso restringido y consentimiento específico.

DATOS SENSIBLES
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Los datos se almacenan en entornos seguros con medidas de cifrado en
tránsito y en reposo, utilizando herramientas como AWS KMS, control de
accesos segmentado, y monitoreo continuo de accesos indebidos mediante
CloudTrail. Se garantiza la trazabilidad de todo acceso, uso y modificación
de datos personales.

PROTECCION Y ALMACENAMIENTO

La presente política está publicada en el sitio web institucional de
República FEL en la ruta https://republicafel.com/soporte y es vinculante
para todas las actividades que involucren datos personales.

PUBLICACION Y RESPONSABILIDAD

Esta política fue aprobada por el equipo directivo de República FEL en
fecha 4 de julio 2025 y será revisada anualmente o cuando existan cambios
regulatorios relevantes.

APROBACION Y REVISIONES

Esta política aplica a todos los servicios web, repositorios, formularios, portales o
aplicaciones que recopilan datos personales de usuarios, clientes o terceros a través de
medios digitales bajo control de República FEL.
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